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Службы сопровождения замещающих семей Мурманской области

Координационный центр
содействия семейному 

устройству детей-сирот и 
детей, оставшихся без 
попечения родителей

ГОБУ МО ЦППМС-помощи

Служба по подготовке 
кандидатов в замещающие 
родители и сопровождению  

замещающих семей
МБУ МО ДО 
г. Мурманска

ЦППМС-помощи

Сектор сопровождения 
замещающих семей МБУ 

«Муниципальный 
методический центр»

Печенгский р-он

Отдел сопровождения 
замещающих семей ЧУСО 

«Детская деревня - SOS 

Кандалакша»

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Мончегорск

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Кола

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Оленегорск

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Кировск

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Апатиты

Служба 
сопровождения 

замещающих семей
г. Кандалакша

Служба 
сопровождения 
замещающих 

семей 
г. Ковдор



Основные  запросы замещающих родителей:

отклонения в поведении приемного ребенка (агрессивность, воровство,
ложь, повышенная конфликтность, неумение налаживать конструктивное
взаимодействие со сверстниками и взрослыми)

негативное отношение приемного ребенка к учебной деятельности,
уклонение от учебных занятий, проблемы в усвоении школьной
программы

отсутствие контакта с приемным ребенком (невозможность обсудить
проблему, ссоры и конфликты)

 ребенок не соответствует ожиданиям, раннее созданным
представлениям, у родителей появляется неприязненное
отношение к ребенку, эмоциональное отчуждение.



Кризис (от греч. κρίσις – решение, поворотный пункт)
характеризует состояние, порождаемое вставшей перед
индивидом проблемой, от которой он не может уйти и
которую не может разрешить в короткое время и
привычным способом, т.е. резкая смена привычной
ситуации, условий, состояния в котором пребывал
человек.

Фрустра́ция (лат. frustratio — «обман», «неудача»,
«тщетное ожидание», «расстройство замыслов»)
состояние, возникающее в ситуации реальной или
предполагаемой невозможности удовлетворения тех
или иных потребностей, в ситуации несоответствия
желаний имеющимся возможностям.



Основные этапы психологической помощи

1 этап - оптимизация эмоционального состояния родителей, детей 

2 этап - отреагирование

3 этап - прояснение проблемы, проговаривание подробностей и деталей

4 этап - выдвижение и анализ вариантов решения

5 этап - составление плана работы

6 этап - регулярные встречи 

7 этап - подведение итогов работы
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